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Attivita e-learning

L’attivita e-Learning riguarda la progettazione e
I’erogazione di corsi on line, principalmente su
tematiche Corporate (Sostenibilita, Sicurezza, etc.),
Legal (normativa italiana ed estera) o contenuti specifici
per famiglie professionali.

Si tratta di vere e proprie «campagne» di formazione,
con diffusione world wide, rivolte agli Impiegati, ai
Professional e ai Dirigenti dei Settori del Gruppo Fiat
Spa o del Gruppo CNH Industrial.

| corsi vengono fruiti attraverso una piattaforma di e-
learning, basata su tecnologia Saba.

A supporto degli utenti, viene fornito un servizio di
tutoring: i tutor oltre a rispondere a eventuali domande
tecniche o di processo, monitorano il regolare
completamento del corso.

Fiat Sepin

FORMAZIONE PRIVACY IN AZIENDA

Benvenuto!

Sultema della Privacy molto & stato scritto e si sente diree la giurisprudenzasié

arricchita negliultimiannidi interessanti nowvita.

FORMAZIONE PRIVACY IN CNH

PER INCARICATI

Aggiornamento 2011

New homepage




Contenuti e Servizi

Fiat Sepin

Aree di Contenuto

Programmi Corporate

Programmi Legal

Competenze specifiche

E-Learning
Platform
SABA

(collegata
a SAP)

Products

Comunicazioni

Services :
|__Tutoring |
Reporting
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E-learning Products: Corporate programs (1/2) Fiat Sepin

Sustainability Program dal 2010-2015

= VN N
"

\""\

o FINALITA’

I)

Diffondere la cultura della responsabilita ambientale,
sociale ed economica in azienda.

DURATA

1 ora

Target

All sectors
Dirigenti, Professionals, Impiegati
World Wide




E-learning Products: Corporate programs (2/2) Fiat Sepin

Non Discrimination Program dal 2010-2014

FINALITA’

Promuovere un ambiente di lavoro sensibile ai piu alti
principi e ai diritti fondamentali sul lavoro, con
riferimento alle previsioni della Convenzione 111
dell’Organizzazione Internazionale del Lavoro (ILO).

DURATA

1,5 ore

Target

All sectors
Dirigenti, Professionals
World Wide



E-learning Products: Legal programs (1/2) Fiat Sepin

Legislative Decree 231/01 and Legal Risks dal 2011-2014

FINALITA’

Trasferire conoscenza e consapevolezza su:

* inuovi reati, quali, ad esempio, la criminalita
informatica e la violazione del diritto d’autore

* le normative di forte impatto sull’attivita dell’azienda

* i comportamenti da adottare nella negoziazione e
stipula dei contratti al fine di prevenire i rischi per
I'azienda

All sectors 2 ore
Dirigenti, Professionals
World Wide
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E-learning Products: specific competencies

Fiat Sepin
Qualche esempio...
Target
US - GAAP Dirigenti e Professionals -
‘ . Job Family Finance
All Sectors
Contenuti

An analysis of the current
main differences between
IFRS and US GAAP

Target
Risk Management Dirigenti e Professionals -
FGA Capital e Leasys
Contenuti

Presentazione dei principi
sugli accordi internazionali e
approfondimento sulle
modalita di Risk Governance
nel nostro Gruppo



E-learning Products: Legal programs (2/2) Fiat Sepin

Health & Safety in the work place dal 2011 ad oggi

FINALITA’

Fornire formazione e informazione sui comportamenti
sicuri da tenere negli uffici, in modo che le persone
Imparino a mantenere elevati standard di sicurezza:

» riconoscendo le possibili fonti di rischio e "condizioni
non sicure” negli uffici
Target « adottando comportamenti corretti e pratiche sicure.

All sectors
Dirigenti, Professionals, Impiegati
(all Job Families in Italy,
Job Family Manufaturing Estero)
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Fiat Sepin
Perché Learning in 3D (Introduzione per progetto H&S)

Il Learning 3 D:

» offre una maggiore interattivita rispetto ai wbt tradizionali, adattandosi in
particolare al trasferimento di contenuti procedurali

» offre una maggiore immersivita rispetto ai wbt tradizionali, prestandosi
meglio ad attivita di tipo simulativo

» permette lo sviluppo di percorsi didattici multisensoriali e multi-device

» permette il monitoraggio e la valutazione delle attivita formative,

attraverso il tracking delle sessioni di fruizione/di valutazione
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Pagina di Benvenuto

Benvenuto!

D=z gue==ta pagina puci accedere al corsss "Dirigente per la Sicuréezza™, Tinalizzats a fomirti k= infomazion otili =

=

Utilizzs i link che s=guomo per:

- acceder=s al Sarsa

g=r= il Tuo recle di Dirg=nte a8§i z=ns=si 3=l D.gs B1/0E  in mat=ra di Salute = Sicursrzs me=i hoeoghi di lawvors.

[l corme, dells Surats di 4 o, & cowi strotturato:

- Introsdhusicm=

- Module 1 - Giundico- Nomative 4+ Test di Tins maodule

- Modiuls 2 - Gestion= = crganizzazions della sicurszza + Test di fine
rmcsdulks

- Module 3 - Individoasicrns = wvalotssioms e mischi -+ Text i e
rmadulos

- Module 4 - Comumicamion=, Tormacicmns = oomsultasicmns d3e lavoraton +
Te=t di Tinz moduls

- Te=t di apprendiments Tinalks

- contattar= il futar p=r = domand= relathre 5 prebl=zmid di scossss o di navigazion= del oorse {compilands il moduls ™ Form

TDescriom"")

- oontattare il two Responsabile del Servizio di Prevenzione & Proterione (RSPF) per =2 domands sulle tematiche
trattat= n=l corso che= riguanrdanc lz tes realtd lavomativa {ocompilands il module " Contatta il tes RRSPPT)

- scancar= i materiali a suppoacks d=lla tus Tomacion= {(Testo d=l D. lg=s E1/0E, Documents de=crtthre della piattaforms
Tormatira Health and Saf=ty, Regolamentc d=l'organismo parnt=ticc Health and Safely = de=criricne d=Il"OPHS)

- wisualirzar= = FAQ

Contetta il tus ESPP.

Scarica i rerberiali & S
del"OPHS.

Wisuslizza = FEALCH

000

Contatis il Tutor compilando il form becnico.

Sormvi a8l two BRSPP compilands il modulo

o Lot il g O] ol e [— =g
ot | w5 wrmrrivesr e Fruitao
utilizzando - =ty da ali

astandard saziendali - Inbernet
A Explorer [versioni 7, B o 9L
Solo con  guesto browser &
garan bito il eorretbo
tracciamento dle=i o ati di

fruizione sulla pisttaformes.

arbo = = peging descrittive Accedi al corso

Mota: I'sco===c alla piattalorma on lime potrebibe
richizdere gualche istant= di attesa.

http://corporate.fg.local/IT/Work/Employee_Services/Training/SaluteESicurezza/Pages/CampagnaSicurezzaDirigenti.aspx

Fiat Sepin
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Fiat Sepin

Form tecnico (Tutor)

Contatta 1l Tutor

MName |SABRINA |

Cogneme: ALICE

Username |F24g014 |

Dominio |EESCOEURCPE |

Ermail: |eleaming@fiatsepin.com |

Settore: [-- S=i=ct Valus - ~|
~
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Fiat Sepin
Contatta il tuo RSPP

Contatta 1l tuo RSPP

[n gue==sts s=rion=, come part=cipant= 2l corso, puci Tare domande relative alla tua reslbd Levo rative.

Chsi sotbto browi wn modulo |pree-oompilato oom i Doeod dadti.

Ti chi=diamao @i s=l=sicnar=s dai meni 8 t=ndine S=tior=, Company = arems organizzative i oui laworn.

M=l campo lib=ro pobmi digitar= s tes domands che vemrd incitrata =l BRSSP [ Resporsabile Ss=rvizic Prevenzicn= = Protecione=]) della tus Scooietd, cui spette=rd il compito @i
rimpormder i gressiti oswoti.

P e SABRIE

oo g ro rrvess ALICE

[WE-S Ty o -1y p - Fa4as0q.a

Drarmirios SEESCOEURCPE

Ermail; elearningE@fiatsepin. com

Settore: [-- Sel=ct vaiee -- |
Company: | -- Saldect WVals= -- \..I'l
Plant/ Business Unit: [-- Sel=ct vaiee -- |
Dovrraard

[ Submit || Cancel
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Fiat Sepin

E-Learning Platform
and Services




E-Learning Platform and Services (1/2)

W Esci

Visualizza tutte le attivita
nuto nell'ambiente di e-learning dedicato alla tua form:
Qui puoi:

| tuo livello di apprendimento
+ compilare i questionari di gradimento.

(@ 03 Attivita completat

Visualizza formazione completat

TQ o O

Benvenuto fiatspa user

Ordina Per data di regist

Data registrazione Azioni
10/11/2011 Visualizza

dettaqli

Collegamento con SAP
Single sign on
Reporting

Certificate of attendance

E-Learning Platform: Learning Management System SABA

/’

Fiat Sepin

La piattaforma SABA é un LMS (Learning Management
System) utilizzato a supporto dello sviluppo delle

competenze dei dipendenti del Gruppo Fiat-Chrysler e
Gruppo CNH-Industrial

E’ in grado di gestire e supportare il processo formativo in

tutte le sue fasi, dal’assessment delle competenze, alla

gradimento.

fruizione dei contenuti, alla verifica dell’apprendimento e del

E’ disponibile in oltre venti lingue, la piattaforma permette

I'erogazione di progetti formativi on-line world wide
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E-Learning Platform and Services (2/2) Fiat Sepin

E-Learning Services

Communication

Redazione e invio comunicazioni di avvio
Redazione pagina sul Portale

Learning Administration

Predisposizione anagrafiche utenti,
Settaggio LMS

Remote Tutoring

Supporto agli utenti e monitoraggio in
itinere sul’andamento della fruizione.
Gestione di eventuali azioni di re-call

Monitoring & Reporting

Redazione report quantitativi /qualitativi

ESEMPIO DI REPORT

PERIODO Proroga DATI FRUIZIONE DATI GRADIMENTO TUTORAGGIO

NOME PROGETTO SETTORE SETTORE/Country REGION GEOAREA  |COUNTRY| 5 T — . ) ) )

DAL AL al ISCRITTI TARGET FRUITORI COMPL COMPLETATI| RESTANTI Gradimento ponderato e CONTENUTI| CORSO TUTOR ticket ricevuti
ISO 14001 e 50001 FGA FGA (OMG) EMEA [Europe Italia 18-nov-13 | 20-dic-13 | 27-mag-14 178 177 175 175 98,9% 2 4,31 198,26 46 4,33 4,29 4,15 3
ISO 14001 e 56000 IFGA IFGA (R&D) EMEA [Europe Italy 02-apr-14 | 15-mag-14 | 30-lug-14 89 88 87 86 97,7% 2 4,07 142,45 35 4,07 4,06 3,77 0
ISO 14001 IFGA IFGA (Balocco) EMEA [Europe Italy 17-giu-14 | 15-lug-14 | 30-lug-14 98 97 70 66 68,0% 31 6




