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Relazione con i Cittadini
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Scadenze, Click-Day



Proprietà dei dati e delle informazioni
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Lasciamo la parola agli esperti

Il marketing dal privato al 
pubblico: verso il citizen

relationship management

Dall’evidenza alla 
progettazione. Il "design 
comportamentale" nei 
servizi digitali pubblici e 

privati

Competenze, organizzazione
e cultura digitale. Cosa serve 
per la transizione della PA?

I dati e la loro 
interpretazione. Frontiere ed 

etica dell’intelligenza 
artificiale
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