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Infroduzione

» End-User Development (EUD)
» Programmazione Trigger-Action

» Trigger. evenio che, quando intercettato, causa
I'esecuzione automatica di un'azione

» Action: operazione eseguita come conseguenza
di un frigger

» Esempio: IF entfro in ufficio THEN accendi il Wi-fi



Definizione del problema

» Le piattaforme attuali (e.g. IFTTT) forniscono

» Regole di basso livello: specifiche, numerose ed a volte
difficili da gestire

» Creazione manuale
» Utenti sono abituati/necessitano
» Regole di alto livello: generiche, astratte e meno legate ai
dispositivi
» EUPont: onfologia studiata per definire un livello di
rappresentazione asiratto e technology-independent



Obiettivi e requisiti
» Obiettivo

» Progettare, sviluppare e valutare un'applicazione mobile
che:

» Suggerisca agli utenti regole basate sulle loro
preferenze

» Riconosca ed esegua automaticamente le regole
salvate

» Ulteriori requisiti: '
» Comprensibilita (

> Utilite 'y




Analisi

: i ETriggers
» La fase di analisi € stata B
svolta framife delle R
ricerche online:
» [FTTT
: 222?;“23 st ekt ok
» Documentazione R

This trigger fires every time & new notification is

Trigger Fields

ufficiale di Android

Thie Trigger fires every time your Android device
connects to a Blustooth devics.

Thie Action will updats the wallpsper on your
Android device from the image URL you specify.

Action Fields
Image URL

Thie Action will play a song you specify on your
Android device. The music played depends on
your device and setup.

Action Fields

Enter a song title

Thie Action will play music on your Android
device. The music played depends on your
device and sstup.




Risultati dell’analisi

» Funzionalitad Android
» Entfrata in/uscita da luogo
» Attivita di movimento
» (Eventi temporali)

» Servizio Facebook
» Condividere contenuti
»Tenere traccia dei messaggi privati



Architettura

» Server
» EUPont
» Database remoto
» Client
» Database locale
» Servizi online
» Facebook
» Cloud Messaging Platform
» Online storage
» Scopo analisi dafi

Online storage

'[ [— Cloud Message Platform
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Creazione di una regola e l
algoritmo

» Processo base » Processo per servizio
Facebook




Implementazione

» User Interface

TriggerActionRules

Username
ername

Password

Per registrarti devi inserire anche nome e
cognome!

Nome
Nome
Cognome

Cognome

@ TriggerActionRules

Benvenuto utente!
Ecco le tue regole:

Rotazione Abilitata ->
Disabilita Bluetooth

Foto Scattata -> Pubblica
Stato

Smartphone Ricaricato ->
Blocca Telefono

TriggerActionRules

Rotazione Abilitata -> Connetti
WiFi A

SE

Nome
Rotazione Abilitata
Descrizione

Questo Evento scatta ogni volta che abiliti
la rotazione dello schermo

ALLORA
Nome
Connetti WiFi A
Parametri
eduroam
Descrizione

Con questa Azione connetti il WiFi a una
rete

TriggerActionRules

Inserici qui i luoghi che vuoi
monitorare
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Valutazione vutenti finali

» Protocollo seguito:
» Documento informativo
» Questionario iniziale
» Installazione applicazione

» Questionario finale



Misure valutate

» Regole salvate/cancellate/ignorate:
> Totali
> Per Ulcianes
» Descrizione

> Altri parametri:
» Problemi e crificita

» Comprensione e usabilito



Risultati

» Distribuzione regole totali
» Distribuzione regole per utente

removed
0%

saved ignored

53% 47%
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Risultati

» Distribuzione delle funzionalita supportate

» Questinario iniziale » Dati raccolii

app
Facebook ! = ; B2 (33,3%)
Batteria —3 (50%)
Bluetooth 1(16,7%)
Camera . : : -5 (83,3%)
Contatti & 14 (66,7%)
Cuffie 1(16,7%)
Gps 14 (66,7%)
Mobile data . 3 -4 (66,7%)
Music Ji : B2 (33,3%)
Notifiche S : —5 (83,3%)
Profili audio 0 (0%)
Applicazioni -4 (66,7%)
Blocco schermo i : 3 (50%)
Modalita aereo —1(16,7%)
Rotazione schermo | —1(16,7%)
Sms i 1(16,7%)
wifi i

0 1

tempo
dispositivo
battera
profli
nctifica
schermo
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dati

wfi

bluetooth

MUSKa  —

action mtrigger



Conclusioni

v Progettare, sviluppare e valutare un'applicazione
mobile che:

v Suggerisca agli utenti regole basate sulle loro
preferenze

v Riconosca ed esegua automaticamente le regole
salvate

v Comprensibilita |
v Utilita l
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Conclusioni

» Sviluppi futuri
» RecRules

» Sistema di raccomandazione ibrido e semantico
per le interfacce EUD

» Compone suggerimenti piu complessi
» Informazioni content-based
» Informazioni collaborative






