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CONTESTO - Internet of Things loT
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PROBLEMATICHE DELLE REGOLE DI BASSO LIVELLO

= Forzano l'utente a pensare a livello del dispositivo (basso livello), mentre

'utente preferisce ragionare ad un livello leggermente piu astratto
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2. OBIETTIVO
DELLA TESI



OBIETTIVO DELLA TESI

v DEFINIRE ¢
' OREGOLA DIALTO LIVELLO ~‘ w
@ MAPPING PROGETTARE
e VALIDARE <

REGOLE DI BASSO LIVELLO



3. DEFINIZIONE
E PROGETTAZIONE



LE REGOLE DI “ALTO LIVELLO” @
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Hai pubblicato Aggiungi Una
un social post Riga Ad Un
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LE CATEGORIE DI ALTO LIVELLO

= Astratte, utilizzano un linguaggio facilmente riconoscibile dall’utente

»+Contengono trigger ed azioni di alto livello

SMART HOME
L DATA & ORA

Tipologia di servizio ﬁ
/ AUTOMOBILE
CLOUD

IONIVA(O\ID




IL DATASET

w CONTENUTO — 225.000 regole pubbliche del servizio IFTTT

w UTILIZZO — strumento di analisi & campione per il test

v LIMITAZIONI — datato settembre 2015
— contiene solo le regole pubbliche
— unica sorgente di dati disponibile



IL MAPPING - obiettivo

PARADIGMA DI BASSO PARADIGMA DI ALTO

wm= TRADURRE LIVELLO LIVELLO
AUTOMATICAMENTE
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IL MAPPING - esempio

Regole di basso livello
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4. VALIDAZIONE DEI RISULTATI E
CONCLUSIONI



VALIDAZIONE DELLA METODOLOGIA DI MAPPING

SARANNO VALUTATI

w NUMERO DI REGOLE RISPARMIATE

— algoritmo

w USER EXPERIENCE

— test utente

w USABILITA’

— test utente



VALIDAZIONE - NUMERO DI REGOLE RISPARMIATE

Sono considerati gli autori che hanno pubblicato piu di nove regole:

Percentuale degli autori aventi numero di
regole pubblicate superiore a nove

* totale regole considerate: 55681 (24,79% )

* percentuale regole risparmiate: 24,98%
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* percentuale media regole risparmiate
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per ciascuna autore: 24,42% 1007

Percentuale regole risparmiate con il mapping




IL TEST UTENTE

Scenario 2:

Sara & una bellissima ragazza di 27 anni, abita in Via Rossi a Nichelino. E una maestra sportiva, le piace molto fare attivita
fisica, per questo motivo si reca a lavoro in bici. Abita in una casa smart nella quale sono presenti le luci WeMo intelligenti, i
dispositivi elettrici che usa piu spesso sono collegati a una ciabatta Smart Things. La casa di Sara é dotata di antifurto
intelligente iSmartAlarm. Sara e solita usare il suo cellulare Android per gestire le attivita della sua giornata.

Nella sua vita Sara ha tantissimi impegni e spesso esce di casa velocemente, per lei € importante che le luci ed i dispositivi elettrici siano
spenti e che I'allarme sia attivo quando lei si allontana da casa.

Sara e solita organizzarsi in anticipo, ogni sera vorrebbe ricevere una notifica sul cellulare contenente le previsioni meteo per il giorno
seguente in modo da sapere se fara brutto tempo (pioggia oppure neve) ed organizzarsi di conseguenza poiché non potra andarea scuola
in bici.

Domande (si ripetono al termine di ogni scenario):

a)  E stato facile svolgere lo scenario nel primo caso

(1 non facile - 3 né facile né difficile - 5 decisamente facile)

b)  E stato facile svolgere lo scenario nel secondo caso _
(1 non facile - 3 né facile né difficile - 5 decisamente facile)



VALIDAZIONE - usasiLita’

“E stato facile svolgere lo scenario con le regole di basso / alto livello?”
Valutazioni utente - Scenario 1 (valutazione: 1 non facile - 5 molto facile)

Valutazioni utente - Scenario 2

Numero di valutazioni

Valutazione utente - Scenario 3

3 4

Numero di valutazioni

Punteggio valutazione utente

3 4

Numero di valutazioni

Test svolto utilizzando regole di:

Punteggio valutazione utente

Basso livello

Punteggio valutazione utente

Alto livello



VALIDAZIONE - USER EXPERIENCE

L

IL PARADIGMA DI ALTO LIVELLO

Rapidita creare regole aventi molte informazioni

Poche categorie, facile orientarsi IL PARADIGMA DI BASSO LIVELLO

Curiosita per le categorie
md= Possibilita di avere il pieno “controllo”

Non avere il “controllo” su tutto . . »
Ripetitivita nel dover creare “regole uguali

Difficolta nel trovare la categoria giusta , , _ .
Troppi eventi tra cui scegliere

Creare regole non corrette



CONCLUSIONI

Il paradigma di alto livello
"® NUOVO approccio, vicino al modo di pensare ed al linguaggio delle persone
»»permette di creare meno regole

»valorizzazione esperienza utente

.. rende piu semplice la creazione di regole con lo scopo di agevolare la gestione
quotidiana dei dispositivi nell’attuale (e futuro) mondo IoT ...



SVILUPPI FUTURI

Ripetere il processo di definizione-progettazione-validazione

w» ridefinendo le categorie
w» utilizzando dataset multipli e recenti

w ampliando il campione del test utente

Associare una componente intelligente



Grazie per I'attenzione.

Domande?




